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HR - Support

beratung | training | coaching



Philosophie

Leistungen

Expert - Leistungen

Aufeinander einzugehen, Denken, Handeln
und Motivationen zu verstehen bildet die
Grundlage fur eine effiziente und erfolg-
reiche Zusammenarbeit.

Die gemeinsame Suche nach fur Sie
sinnvollen Lésungen steht fUr HR-Support
im Vordergrund.

Durch eine verbindliche Auftragskldrung
und Klarheit in der Zusammenarbeit werden
die Grundlagen dazu gelegt.

Vertrauen, Respekt und Offenheit sind fur
HR-Support eine Verpflichtung im Umgang
mit unseren Kundinnen.

Sie definieren Ihre Ziele, HR-Support gestaltet
den Rahmen, in dem Entwicklung moglich
wird.

Durch die eigene fachliche Qualifizierung
und kontinuierliche Weiterentwicklung
gewdhrleiste ich Innen Beratungs- und
Trainingskompetenz nach ,,best practice*.

»Wer nichts verdndern will, wird auch das

verlieren, was er bewahren méchte."
(Heinemann, Gustav)

Beratung

Beratung ist Vertrauenssache, darum stehen
meine Netzwerkpartnerlinnen und ich,

fOr persénliche Beziehungen im
professionellen Alltag.

Meine Kundinnen schétzen das direkte
Gesprdach mit mir, und wissen, auf wen sie
sich verlassen kdnnen.

Meine Kernkompetenzen liegen in den
Bereichen

Berwerbungs - Management
Begleitung in HR-Projekten
Mitarbeiterinnen Entwicklung
Personal Analyse

systemische Organisationsberatung

Training

Firmeninterne Trainings werden nach
eingehender KlGrung der Ausgangssituation
und Festlegung der Ziele, abgestimmt auf
lhre BedUrfnisse, durchgefGhrt.

Themen | Beispiele

FUhrungskrafte - Entwicklung
Konflikimanagement
Kommunikation, Rhetorik
Teamentwicklung
Zeitmanagement
Prasentationstechnik

Coaching (engl. ,Kutscher”)

Coaching ist die 16sungs- und zielorientierte
Begleitung von Menschen zur Férderung
der Selbstreflexion sowie der selbst-
gesteuerten Verbesserung der
Wahrnehmung, des Erlebens und

des Verhaltens.

Als systemischer Coach biete ich

® Einzelcoaching
¢ Gruppencoaching

Medidation (lat. ,,Vermittiung”)

Die wichtigsten Grundideen der Mediation
sind die Eigenverantwortlichkeit der
Konfliktparteien und das Ziel, die Beziehung
zwischen den Konfliktparteien aufrecht

zu erhalten, so dass im Anschluss weiterhin
konstruktiv miteinander umgegangen
werden kann.

Mediatorinnen sind verantwortlich fOr den
Prozess, die Parteien sind verantwortlich

fOr den Inhalt.

Mediation ist ein strukturiertes, freiwilliges
Verfahren zur konstruktiven Beilegung

eines Konfliktes.

Die Konfliktparteien - Medianden genannt -
wollen mit UnterstUtzung einer dritten
allparteilichen Person - Mediatorin - zu einer
gemeinsamen Vereinbarung gelangen,

die ihre Bedurfnisse und Interessen aufzeigt.

Als Mediatorin unterstUtze ich somit die
Entscheidungsfindung und
Konfliktlésungsfahigkeit der Parteien.



